- REKLAMACNI| PROTOKOL

prodej autentickych i univerzalnich nahradnich autodilii a pneumatik

Cislo dokladu: ‘

Datum odeslani reklamace: | |

Datum pfijeti reklamace: ’ ‘

POUCENI PRO UPLATNENiI REKLAMACE

reklamujiciho informovat o prabéhu reklamaéniho fizeni.

druhti nahradnich dilt vyzadovany tyto doplriujici doklady:

celkové diagnostiky vozidla.

Reklamujici vypini v§echny udaje v silné oramovanych polich tohoto protokolu. V opaéném pfipadé bude reklamace odmitnuta a reklamované
zbozi véetné reklamacniho protokolu bude zaslano zpét reklamujicimu k doplnéni chybéjicich tdaja. Pfi absenci kontaktnich udajl navic nelze

Kromé potvrzeni o odborné montazi a demontazi, které jsou soucasti tohoto protokolu, budou pfi uplatnéni reklamace u nékterych specifickych

pfi reklamaci tlumicu pérovani musi reklamujici dodat kopii dokladu s vysledky testu pfilnavosti;
pfi reklamaci zapalovacich svicek, vahy vzduchu, lambda sond a palivovych €erpadel musi reklamujici dodat kopii protokolu s vysledky

UDAJE O VOZIDLE

UDAJE REKLAMUJICIHO

Znacka: | |

Model: | |

VIN: | | Rokwjroby: [ ]
Objem:[ | Vykonlotasky: | |

Pozn.: ’ ‘

Jméno, pfijmeni: |

Kontaktni udaje:

Podpis / razitko reklamujiciho

UDAJE O REKLAMOVANEM ZBOZi

Cislo a nazev zbozi: |

| Mnozstvi: | |

Cislo dokladu o koupi: |

| Datum: | |

PODROBNY POPIS ZAVADY

ODBORNA MONTAZ

ODBORNA DEMONTAZ

Datum: |:| Stav tachometru: I:I

Razitko servisu, ktery provedl montéaz

Datum: |:| Stav tachometru: I:I

Razitko servisu, ktery proved| demontaz

STAV REKLAMACE

Reklamace Datum Podpis

ZdGvodnéni

PRIJATA / ODMITNUTA

ODESLANA K EXPERTIZE

UZNANA / ZAMITNUTA

VYRIZENA / ZRUSENA




